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Edycja nr 3 z dnia 05.10.2020 r.

I. Definicje
Bilberry — Bilberry spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w Lodzi.
Nabywca — osoba fizyczna, prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
z ktorg Bilberry zawart lub zamierza zawrze¢ Umowe.
Strona internetowa — strona internetowa Bilberry pod adresem www.bilberry.pl.
OWS — niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy Bilberry.
Sita wyisza — zdarzenia zewnetrzne, nieuchronne, nadzwyczajne, niemozliwe do przewidzenia, w tym
kleski zywiotowe (powodz, trzesienie ziemi, wyladowania atmosferyczne, burza o ogromnej sile,
huragan, obfite opady $niegu), akty wiladzy, strajki, dzialania wojenne, rozruchy, rebelie, wojny
domowe, akty piractwa, akty wtadzy publicznej uniemozliwiajace realizacj¢ umowy dot. epidemii,
pandemii w tym w szczegolnosci lockout.
Ogdlne Warunki Gwarancji — warunki gwarancji dla przedmiotu Umowy, zamieszczone na Stronie
internetowej oraz przekazywane Nabywcy.

Umowa — umowa zawarta migedzy Bilberry, a Nabywca.

I1. Postanowienia ogélne
1. Niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czes¢ umow zawieranych pomiedzy
Bilberry, a Nabywcg. OWS stosuje si¢ w catosci rowniez do umow dostawy oraz umow

o $wiadczenie ustug, realizowanych przez Bilberry na rzecz Nabywcy.

2. Jezeli postanowienia OWS sa sprzeczne z postanowieniami Umowy, to moc nadrzedna
ma tekst Umowy.

3. Calos¢ swiadczen wykonywanych przez Bilberry podlega ponizszym warunkom, ktore
stanowig nieroztaczng czgs¢ wszystkich umow, pomiedzy Nabywca, a Bilberry. Wszelkie
dodatkowe lub rozbiezne ustalenia zawarte w dowolnym dokumencie wystawionym przez
Nabywce nie maja mocy wigzacej, chyba ze zostang zaakceptowane przez Bilberry w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. OWS wiaza Nabywce od momentu:

a. podpisania przez niego Umowy, albo
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b. zlozenia przez niego pisemnego zamowienia zaakceptowanego przez Bilberry.

Aktualna edycja Ogolnych Warunkow Sprzedazy Bilberry znajduje si¢ na stronie internetowe;j
pod adresem: https://www.Bilberry.pl/. Bilberry zastrzega, ze OWS moga ulega¢ zmianom,
a Nabywce obowigzuje ta edycja OWS, ktora jest aktualna w dniu opisanym w ust. 3 dla danej
transakcji.

Bilberry i Nabywca dalej tacznie zwani sg Stronami.

II1. Zamowienia i Umowa

Przez Umowe Strony rozumieja:
a. Zamowienie zlozone przez Nabywce i potwierdzone przez Bilberry,
b. Oferte ztozong przez Bilberry i przyjeta przez Nabywce,
c. Dwustronnie podpisang umowe.

Zamowienia mogg by¢ skladane przez Nabywcg na pismie, telefonicznie oraz
za posrednictwem poczty elektronicznej, kierowanej na adres wskazany na stronie

internetoweyj.

ZamoOwienie ztozone przez Nabywce nie wigze Bilberry do momentu zaptaty zaliczki. Zaliczka
wynosi 50% kwoty brutto (23% VAT) zamoéwienia.

Wszelkie zmiany i1 propozycje Nabywcy, zawarte w dokumencie zamoéwienia, ktore
sa odmienne od okreslonych w niniejszych OWS, nie wiaza Bilberry, chyba ze zostaty
zaakceptowane i potwierdzone przez Bilberry na pismie lub za posrednictwem poczty

elektronicznej.

Ztozone ZamoOwienia, ktore nie zostana przyjete do realizacji, nie stanowig podstawy
do zadnych roszczen finansowych w stosunku do Bilberry. Brak odpowiedzi Bilberry
na zlozone przez Nabywce zamdwienie nie moze zostaé uznany za przyj¢cie zamdowienia
do realizacji. Kazdorazowy zakres Zamowienia okreslony jest w Umowie zawartej pomiedzy
Stronami. W przypadku rozbiezno$ci pomig¢dzy trescig Umowy a OWS, zastosowanie znajduja

zapisy Umowy.

IV. Prawa wynikajace z dokumentacji
Informacje dotyczace produktow Bilberry, znajdujace si¢ w dokumentach ofertowych,
pismach, katalogach, broszurach i innych dokumentach, ktére wykorzystywane sa przez
Bilberry w dzialalno$ci gospodarczej, jak rowniez zamieszczone na stronie internetowej, maja
charakter orientacyjny i przyblizony, za wyjatkiem przypadkow, ktorych wyraznie okreslono,

iz dane sg kategoryczne. Rozbiezno$¢ pomiedzy danymi podanymi w publicznych materiatach,
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a stanem rzeczywistym jest dopuszczalna, przy czym Bilberry doklada starannosci,

aby nie przekraczata ona 5 %.

Dokumentacja dorgczana tacznie z produktem nie skutkuje przeniesieniem jakichkolwiek praw

wiasnosci intelektualnej, przystugujacych Bilberry, na rzecz Nabywcy.

Pozostate dokumenty stanowigce cze$¢ oferty pozostaja wlasnoscig Bilberry i na wyrazne
zadanie muszg by¢ zwrdcone, tacznie z wszystkimi ich kopiami.

W przypadku wykonania przez Bilberry dokumentacji technicznej, ktora zostata udostepniona
Nabywcy, Nabywca zobowigzany jest nalezycie ja zabezpieczy¢ przed nieuprawnionym
dostepem 0s06b trzecich, jak rowniez powstrzymac si¢ od udostepniania jej jakiejkolwiek osobie

trzeciej.

V. Okreslenie cen
Ceny zamieszczone w ofertach i umowach, w tym w Umowie, podawane zostaja w ztotych

polskich, z wyjatkiem przypadkow, w ktorych Nabywca i Bilberry postanowig inacze;j.

Podatki i inne obowigzki o charakterze publicznoprawnym, ktore zwigzane sg z realizacja

Umowy, pokrywane sg przez Nabywce, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

VI. Odpowiedzialno$¢ za zdarzenia nieprzewidziane
Bilberry nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Nabywcy za zdarzenia spowodowane dziataniem
lub zaniechaniem dostawcow Bilberry, ktorych udziat jest niezbedny do wykonania przedmiotu
Umowy. W takim przypadku Bilberry poinformuje Nabywce o braku mozliwosci realizacji
zamowienia zgodnie z Umowa lub o przesunigciu terminu realizacji zamowienia. W przypadku
braku mozliwosci realizacji zamowienia Bilberry zwolniony jest z odpowiedzialnosci wobec
Nabywcy, a Nabyweca nie jest zobowigzany do wykonania zobowigzania finansowego na rzecz

Bilberry.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienie lub niewykonanie umowy w takim

zakresie, w jakim bylo to spowodowane przyczynami sity wyzszej.

W przypadku, gdy zdarzenie powstate wskutek sity wyzszej trwa dtuzej niz 14 dni, Bilberry
jest uprawniony do rozwigzania umowy w catosci lub odstgpienia od jej wykonania w czesci
niewykonanej. W takim przypadku Bilberry zwolniony jest z odpowiedzialnosci wobec
Nabywcy, a Nabywca nie jest zobowigzany do wykonania zobowigzania finansowego na rzecz

Bilberry.
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VII1. Koszty dostaw oraz ubezpieczenie przedmiotu umowy

Przedmiot Umowy dostarczany jest na adres wskazany przez Nabywcg.

Przedmiot Umowy dostarczany jest Nabywcy za pos$rednictwem spedytora, na zlecenie
Bilberry lub Nabywcy, zgodnie z zapisami Umowy lub oferty. Bilberry moze dostarczy¢

zaméOwienie bez udziatu spedytora, natomiast koszt dostawy zostaje optacony przez Nabywce.

Koszty dostawy przedmiotu Umowy pokrywane sa przez Nabywce na podstawie kalkulacji

spedycji, przedstawionej Nabywcy przez Bilberry w ofercie.

W przypadku, gdy Nabywca chce odebra¢ przedmiot Umowy z magazynu Bilberry, Nabywcy
zobowigzuje si¢ odebra¢ zamowienie w terminie wskazanym w Umowie. W przypadku
op6znienia odbioru przedmiotu Umowy, Bilberry jest uprawniony do naliczenia Nabywcy kary
umownej w wysokos$ci 0,5% warto$ci przedmiotu Umowy brutto za kazdy dzien opodznienia
w odbiorze w okresie od 8 do 14 dnia opdznienia, natomiast w okresie od 16 dnia opdznienia
do dnia odbioru — kar¢ umowna w wysokosci 1 % za kazdy dzien op6znienia. Maksymalna
wysokos$¢ kary wynosi 50% wartosci zamowienia.

Jezeli przedmiot Umowy dostarczany jest przez przewoznika, Nabywca zobowiazany jest
zbadac¢ przesytke przy przewozniku w celu stwierdzenia, czy w czasie przewozu nie nastgpit
ubytek lub uszkodzenie i1 dokona¢ wszelkich czynno$ci niezbgdnych do ustalenia

odpowiedzialno$ci przewoznika.

VIII. Terminy dostaw
Termin realizacji zamowienia okre$lany jest kazdorazowo przez Bilberry w Umowie.

W przypadku braku terminu realizacji, zamowienie jest wykonane przez Bilberry niezwtocznie.

Termin realizacji zamo6wienia rozpoczyna swoj bieg w momencie potwierdzenia go przez
Bilberry (odbioru zaliczki), chyba, ze Bilberry wskazal inny moment rozpoczecia biegu
terminu.

Bilberry doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ mozliwie najkrotsze terminy dostaw.

W sytuacjach wyjatkowych Nabywca jest uprawniony do jakosciowej lub ilosciowej zmiany
przedmiotu zamowienia, nie pozniej, jednakze niz w terminie 7 dni od chwili jego
potwierdzenia przez Bilberry. Wowczas Nabywca zobowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie

Bilberry w trybie odpowiednim do zawarcia Umowy. Jezeli zmiana zamowienia jest mozliwa
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pod wzgledem technologicznym, Bilberry ustali nowy termin realizacji zamowienia oraz
wskaze, jakiej wysokosci koszty zwigzane sg ze zmiang przedmiotu zamdwienia. Zmiana

zamoOwienia moze zosta¢ wprowadzona po zaakceptowaniu zmian przez Bilberry.

Terminy realizacji zamowienia lub wykonania dostawy moga ulec zmianie w przypadku
zaistnienia sity wyzszej.

W przypadku, gdy Nabywca nie odbierze przedmiotu umowy od spedytora, Bilberry jest
uprawniony do ponownego przekazania przedmiotu umowy do transportu, jednakze wylacznie

na koszt i ryzyko Nabywcy, z zastrzezeniem pkt 7.

W przypadku, gdy Nabywca odmowi przyjecia przedmiotu umowy, pomimo zgodnoS$ci
przedmiotu umowy z Umowa, Bilberry zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy oraz
obcigzenia Nabywcy kara umowng w wysoko$ci odpowiadajacej cenie przedmiotu umowy

powiekszonej o koszty transportu.

IX. Platnosci
Faktura sprzedazy, wystawiona przez Bilberry dla Nabywcy, obejmuje w szczegdlnosci
przedmiot Umowy oraz cen¢ przedmiotu Umowy, powigkszong o kwote podatkow
w wysokosci obliczonej na podstawie przepisow obowigzujacych w dniu wystawienia faktury,
jak rowniez o ewentualne koszty dostawy. Faktury VAT mogg by¢ wystawiane bez podpisu
Nabywcy.
Termin platnosci zostaje okreslony w warunkach Umowy. Platnosci nalezy dokonywaé

na rachunek bankowy wskazany na dokumencie sprzedazy.

Bilberry moze ustali¢ dla Nabywcy warunki ptatnos$ci, zgodnie z ktérymi wymagana jest petna
lub czes$ciowa platno$¢ z gory na zasadzie zadatku lub zaliczki.
W przypadku braku terminowego wykonania przez Nabywce¢ zobowigzan finansowych wobec

Bilberry, Bilberry jest uprawniony do wstrzymania realizacji zamowienia.

Za date¢ zaptaty uznaje si¢ dzien wptywu nalezno$ci na rachunek bankowy Bilberry.

X. Gwarancja
Warunki gwarancji dla przedmiotu umowy okreslone zostaly w Ogolnych Warunkach

Gwarancji.
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XI1. Naruszenia
W przypadku razgcego naruszenia przez Nabywce postanowienia Umowy, W tym OWS,
Bilberry jest uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym lub
odstapienia od niej. Oswiadczenia te wymagaja formy pisemne;.
Jednoczesnie, w razie naruszenia ktoregokolwiek postanowienia Umowy, Bilberry jest

uprawniony do dochodzenia odszkodowania od Nabywcy.

W przypadku odstapienia przez Nabywce od umowy po dniu podpisania umowy zobowigzany

jest on zaplaci¢ Bilberry kare umowna w wysokosci 50% ceny.

XII. Poufnosé
Wszelkie informacje techniczne, handlowe i finansowe, ktére Bilberry ujawni Nabywcy,
sa poufne. Nabywca jest zobowigzany do nieujawniania informacji osobom trzecim, o ktérych

mowa W niniejszym punkcie.

XIII. Postanowienia koncowe
W przypadku, gdy wtasciwy sad orzeknie o niewaznosci lub nieskutecznosci ktoregokolwiek
z postanowien zawartych w niniejszych OWS, pozostate postanowienia zachowujg swoja

skutecznos¢.

W zakresie nieuregulowanym w Umowie oraz niniejszych OWS stosuje si¢ wlasciwe przepisy

prawa polskiego.



